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"] Sirket imza Sirkdileri

KONTROL EDEN

[1 Yetkili Kisinin Kimlik Fotokopisi
[1 Alfanumerik Baglik Talep Formu

[] Ticaret Sicil Gazetesi



SMS TAAHUTNAMESI

TURKCELL iLETiSiM HiZMETLERI A.$.'ye;

Turkeell iletisim Hizmetleri A.S.’nin (bundan béyle Turkcell olarak anilacaktir), TURKCELL ve TURKCELL'in ara baglanti anlagmasi yaptigi
diger sebekelerdeki GSM abonelerine (bundan bdyle Msteri olarak anilacaktir) en fazla 160 karakterli yazili kisa mesaj(SMS) génderme
servisinden (bundan bdyle Servis olarak anilacaktir) yararlanmak istememiz sebebiyle;

1.

10.

1.

12.

13.

isbu taahhiithamenin Ek'inde belirtmis oldugumuz alfanumerik baglik(lar) (izerinden taahhiitnamede belilenen kosullarda SMS
gonderebilecegimizi,

isbu taahhiitname kapsaminda gonderecegimiz SMS'lerin iceriklerinin tarafimizdan hazirlanacagini; SMS'lerin igeriklerinin hukuka,
genel ahlaka ve toplumsal dederlere/diizene aykiri olmayacagini, yanlis velveya eksik olmayacagdini, politik amagl olmayacagini,
6zel ya da kamu kurumunu hedef almayacagini, 3. kisilerin/kurumlarin haklarini ihlal etmeyecegini; herhaliikarda SMS’ler ile ilgili tim
sorumlulugunun tarafimiza ait oldugunu,

isbu taahhiitname kapsaminda SMS génderebilmemiz igin yazilim temin etmekle yiikiimlii oldugumuzu; Turkcellin gerek yazilimin
temini gerekse yazilimlar ile ilgili herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini;

isbu taahhiitname kapsaminda tanimlanacak alfanumerik baglik(lar) iizerinden SMS génderecegimiz Misterilerimize ait GSM
numaralarinin Misterilerimiz tarafindan verildigini; Misterilerimizi kendilerine ticretsiz SMS gdnderimi yapilacagi konusunda eksiksiz
ve dogru olarak bilgilendirerek SMS’leri almak igin onay verdigini; SMS ile onaylarin alinmasi asamasinda Musterilerimizden herhangi
bir Gcret alinmadigini; bu konuda miisterilerden gelecek her tiirlli talep, sikayet velveya iddia karsisinda sorumlulugun tamamen
tarafimiza ait oldugumuzu,

Gerek misteri onayinin alinmamis olmasindan 6tiirli gerekse baskaca bir nedenle Musterilerden TURKCELL’e, kendilerine SMS
gonderiimemesi hususunda bir talep gelmesi halinde TURKCELL'in tarafimiza herhangi bir bildirim yapmaksizin sdzkonusu
Musterilere SMS gonderimini derhal engelleme hakkina sahip oldugunu, dilerse Musterilerden gelen bu talebi tarafimiza
iletebilecegini,

isbu Taahhiitname konusu servis kapsaminda, SMS gdnderimlerinde mesaji alan Miisterinin cep telefonunda, “mesaji génderen”
kisminda yer alacak alfanumerik baglik/basliklarin isbu taahhiitnamenin EK-1'inde yeralan Alfanumerik Baglk Talep Formu
dogrultusunda yapacagimiz talep izerine TURKCELL tarafindan tanimlanacagini; TURKCELL'in herhangi bir gerekge
gostermeksizin tarafimizdan talep edilen alfanumerik baglik/basliklarin tamaminin velveya bir kisminin tanimlanmasini reddetme
ve/veya degistirerek tanimlama hakki oldugunu; bu hususta herhangi bir itirazda bulunmayacagimizi; alfanumerik baslik olarak
kullanmak istedigimiz yeni kelime/kelime gruplarint TURKCELL'e yazil olarak bildirecegimizi,

EK-1'de yeralan Alfanumerik Baslik Talep Formu'nda talep ettigimiz alfanumerik baslik/basliklarin 3 karakterden daha kisa, 11
karakterden daha uzun olmayacagini, igerisinde Tiirkge Karakter igermeyecedini, firmamizin ismi, firmamiza ait patenti alinmis bir
UrlintinGn ismi, firmamiza kayitl bir telefon numarasi veya web sayfasi olabilecegini, tanimlamalarin yapilabilmesi igin alfanumerik
baslik/basliklarin firmamizla iliskisini gosteren yazili evraklart TURKCELL'e ibraz edecedimizi, isim, soyad, firmamizla direk iligkisi
olmayan jenerik sayilabilecek isimlerin alfanumerik baslik olarak tanimlanmayacagini,

isbu taahhiitname kapsaminda TURKCELL'den alacagimiz hizmetleri, higbir suretle, gelir elde etmek amaciyla igiincii kisilere
sunmayacagimizi,

TURKCELL'in kendi kontroli altinda olmayan durumlarda servisi gegici veya strekli olarak durdurma hakkina sahip oldugunu,
servisin bu sekilde kesintiye ugramasi halinde herhangi bir tazminat talebimiz olmayacagini,

TURKCELL'in en az 3 (lig) is glinu 6ncesinden bildirerek SMS ile ilgili ana donanim ve techizatinin bakim ve onarimi igin gerektigi
takdirde servisi gegici olarak durdurma hakki oldugunu ancak bu durumda herhangi bir tazminat talebimizin olmayacagini,

TURKCELL'in; SMS gdnderimi yapilan Msterilerin GSM hattinin agik olmamasi, Msterilerin telefon ayarlarinin SMS almaya uygun
olmamasi, havasal ve karasal transmisyon sebekesinde yasanabilecek sorunlardan kaynaklanan nedenlerden dolayr SMS'lerin
musteriye ulastirilamamasi veya geg ulasmasi halinde TURKCELL den herhangi bir tazminat talebimizin olmayacagini,

isbu taahhiitname konusu servisin kullanilabilmesi iin, internet baglantisina sahip olacagimizi; internet servisinin saglanmasina
yonelik TURKCELL'in  herhangi bir yikimliligintn bulunmadigini ve internet baglantisinda ortaya gikabilecek problemlerden
TURKCELL'in sorumlu olmadidini; bu maddede tanimli hallerden kaynakli ortaya gikabilecek herhangi bir problemin, servisin
Musteriye ulasmasini etkilemesi durumunda her tiirlii sorumlulugun tarafimiza ait oldugunu,

isbu taahhiitname konusu servis kapsaminda génderilen SMS’lerin miisterilerin GSM hattina ulasmasi halinde, sézkonusu SMS'lerin
o tarihnte gegerli olan GrupMesajCell tarifesinden aylik olarak Ucretlendirilecegini ve TURKCELL tarafindan faturalandiracagini;
sOzkonusu faturanin tarafimiza ulasmamasi halinde, fatura bilgilerimizin TURKCELL'den ve/veya TURKCELL tarafindan belirlenen
Odemelerin yapilabilecegi, faturanin arkasinda yer alan anlagmali banka ve/veya kurumlardan dgrenecedimizi, TURKCELL'in fatura
bilgilerini, yukarida belirtilen kanallardan égrenmemiz igin daima hazir tutmasi nedeniyle faturanin tebli§ edilip edilmedigi hususunda
herhangi bir itirazda bulunmayacagimizi ve faturanin igerigine, tutarina ve son 6deme tarihine muttali oldugumuzu/olacagimizi,
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fatura/faturalarin belirtilen son 6deme tarihine kadar ddenmemesi halinde, TURKCELL tarafindan belirlenen ve faturada belirtilen faiz
oraninin uygulanacagini,

isbu taahhiitnamedeki yiikiiliiliiklerimizle ile sinirli olmamak (izere, taahhiitname kapsaminda génderecegimiz SMS'ler ile ilgili olarak
3. kisilkisilerden herhangi bir sikayet, talep, iddia gelmesi ve/veya isbu taahhiithamede belirtilen taahhitlerimizden bir ya da birden
fazlasini kismen ya da tamamen yerine getirmedigimizin TURKCELL tarafindan tespiti durumunda, TURKCELL'in isbu taahhiitname
konusu servisi durdurma hakkinin oldugunu ve bu durumda, TURKCELL'in tarafimiza karsi her ne ad altinda olursa olsun herhangi
bir tazmin yikimliligu altina girmeyecedini, servis durdurulsun ya da durdurulmasin TURKCELL'in ugrayacagi tim zarar ve ziyani
tazmin edecegimizi,

“GrupMesajCell Tarifesi’nde olabilecek degisikliklerin, TURKCELL tarafindan ilgili hatlarimiza yansitilacagin,

TURKCELL'in tarafimiza génderdigi fatura Gzerinde belirtilen son 6deme tarihine kadar 6deme yapacagimizi, sézkonusu ddemenin
yapilmamasi halinde tizerimize kayitli tim hatlarin gorismeye kapatilacagini ve TURKCELL tarafindan icra takip ve dava stirecinin
baglatilacagini, tarafimizdan ddenmesi gereken tutar haricinde bu tutara ait faiz ve tim bu surece ait davalicra masraflarini da
karsilayacagimizi,

TURKCELL'in énceden yazili iznini almaksizin bu taahhiitnamedeki hak ve ylkumlliklerimizi gercek ve/veya tlizel (glincli bir
sahsa devretmeyecegimizi, bir baska gergek ve/veya tlizel Ggiincli bir sahsi herhangi bir sebeple bu taahhiitnamede ve ilgili yasal
hiikiimlerde kayith sorumluluklarimiza ortak etmeyecedimizi, ve TURKCELL'deki hak ve alacaklarimizi baskasina devir ve temlik
edemeyecegimizi,

isbu taahhiitnamenin ifasindan dogacak her tiirli uyusmazliklarda TURKCELL'in kayitlarinin gegerli, baglayici ve kesin delil teskil
edecegini, TURKCELL'i yemin teklifinden ber'i kildigimizi ve bu maddenin HUMK.nun 287.nci maddesinde yazili delil sozlesmesi
oldugunu,

isbu Taahhiitnamede yazili adresin, tarafimiza ait ve tebligat icin gegerli olan adres oldugunu ve adres degisiklerini TURKCELL'e
yazil olarak bildiriimedikge tarafimiza yapilacak her tirlii tebligatin isbu Taahhiitname kapsaminda belirtilen adresimize yapilacagini
ve gegerli bir tebligin yasal sonuglarini doguracagini,

isbu Taahhiitnamenin gegerlilik stiresinin imzalandigi tarihten itibaren 1 (bir) yil oldugunu ve siirenin bitmesine 1 (bir) ay kala isbu
taahhltname konusu servisten faydalanmak istemedigimizi TURKCELL e yazil olarak bildirmedigimiz takdirde, isbu Taahhitnamenin
birer yillik stireler ile uzayacagini,

Bu taahhtitnamenin, imzalamis oldugumuz abonelik s6zlesmesinin/sdzlesmelerinin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde,
kendiliginden sona erecegini,

isbu Taahhtitnamedeki yiikiimliiliiklerimize aykin davranmamiz halinde, TURKCELL'in gerekli gérdigii hallerde servisi derhal
durdurma hakkina haiz oldugunu,

Konkordatoya bagvurmamiz, iflasimizin istenmesi, tlizel kisiligimiz hakkinda tasfiye karari alinmasi, aleyhimize icra takibinin
yapilmasi veya icranin semeresiz kalmasi, aleyhimize aciz vesikasi alinmasi, baska bir sirket ile birlesmemiz, malvarigimizin devri
tzerine TURKCELL'in servisi derhal durdurma hakkina haiz oldugunu,

isbu taahhiithamede TURKCELL'e taninan siirelerin ve haklarin zamaninda kullanilmamis olmasinin TURKCELL'in bu haktan
vazgectigi seklinde yorumlanmayacagini,

!sbu Taahhiitnamenin ifasi ve isbu Taahhiitname kapsaminda verilen servis ile ilgili ihtilaf halinde Istanbul (Merkez) Mahkemeleri ve
Icra MudirlUklerinin yetkili oldugunu ve ekte yer alan belgelerin tarafimizdan ibraz edildigini, ibraz edilen belgelerin tarafimiza ait ve
dogru oldugu kabul, beyan ve taahhit ederiz.

isbu Taahhiitname tarafimizdan okunarak .../.../2007 tarihinde imzalanmistir.
FIRMA TAM TICARI UNVAN
FIRMA ADRES

SIRKET YETKILISI/YETKILILERI KASE / IMZA

Ekler:

Ek-1 Alfanumerik Baglik Talep Formu

Ek-2 Sirket imza Sirkiileri(Sirketler icin) / imza Beyannamesi(Sahislar iin)
Ek-3 Yetkili Kisinin Kimlik Fotokopisi
Ek-4 Sirket Ticaret Sicil Gazetesi



ALFANUMERIK BASLIK TALEP FORMU

o [evenf cennne
Turkcell lletisim Hizmetleri A.$.’ye,
Turkcell Plaza Mesrutiyet Cad. No:71
Tepebasi/istanbul
ceided tarihinde imzalamis oldugumuz ..................... Sdzlesmesi/SMS taahhltnamesi (Bundan sonra “Sdzlesme”

veya “Taahhiithame” olarak anilacaktir) kapsaminda ve slresince gonderecedimiz SMS'lerin, EK'te belirtmis oldugumuz
alfanumerik basliklar ile gdnderiminin yapiimasini talep etti§imizi; Ek'teki formda belitmis oldugumuz kisinin
sOzlesme/taahhlitname konusu servis kapsaminda tarafimizca yetkili kilindigini ve bu kapsamda sézkonusu kisiye
sbzlesme/taahhitname konusu servise iliskin sifre génderiminin yapilmasina onay verdigimizi beyan, kabul ve taahhut
ederiz.

FIRMA ADI:
KASE:

YETKILI IMZA/IMZALAR:

TURKCELL ILETISIM HiZMETLERI A.S.

ALFANUMERIK BASLIK TALEP FORMU
|
FIRMA BILGILERI
Firma adina kayith Turkcell Kurumsal GSM numarasi
(Irtibat icin kullanilacaktir.)
Firma Yetkilisi GSM Numarasi
(Servisin sifre bilgileri, fatura ile ilgili konular bu numaraya
SMS ile iletilecektir. Turkcell veya Hazirkart numarasi olmasi
gerekmektedir)
Firma Unvani

Firma Yetkilisi Ad1 Soyadi
(Fatura Uzerinde yer alacak ve faturanin ulasacadi kisidir)
Firma Vergi Numarasi

Firma Vergi Dairesi

Firmanin Fatura Adresi
Fatura Uzerinde yer alacak adrestir
Asadida tanilanan Alfanumerik baglklar tek faturada faturalanacaktir. Farkli bir faturada

faturalanmasi talep edilen alfanumerik basliklar icin ayri bir form doldurulmasi gerekmektedir.
Istenilen Alfanumerik Bashk 1

istenilen Alfanumerik Bashk 2

istenilen Alfanumerik Bashk 3

FIRMA ADI:
KASE:

YETKILI iMZA/IMZALAR:



